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Uznéméji aicinati piedalities praktiska tieSsaistes pasakuma “Biznesa procesi un
digitalizacija”

13.maija “Zoom” platforma norisinasies pasakums “Biznesa procesi un digitalizacija”. Nemot
véra COVID-19 izraistto ilgtermina ietekmi uz klientu paradumiem, uznémeéjiem tiks sniegtas
praktiskas zinasanas, ka izvértét un parplanot sava uznémuma darbibu. Pasakums ir dala no
seminaru cikla, kas tiks Tstenoti maija un jlnija, lai palidzétu uznémumos risinat konkrétas
digitalizacijas problémas.

Vidzemes planosanas regiona (VPR) uznémeéjdarbibas centrs sadarbiba ar Latvijas IT klasteri
iepazistinas pasakuma dalibniekus ar konkrétiem rikiem, ka analizét sava uznémuma procesus
un kopigi tiks definéti uznémumu digitalizacijas izaicinajumi. Tapat tiks mekléti risinajumi tam,
ka veicinat parrobezu sadarbibu un pardosanu i briza apstak|os.

Arvien biezak izskan profesionalu viedoklis, ka ar COVID-19 krizes saistitajiem ierobeZojumiem
bls jasadzivo art turpmak. Tas nozimé, ka bls japielago un jadigitalizé ari uznémumu
[idzSingjie procesi, lai mazinatu saskarsmi starp darbiniekiem un klientiem. Lai labak
sagatavotos izmainam, ar nakotnes biznesa modelu tendencém COVID-19 ietekmé
dalibniekus iepazistinas llona Platonova, VPR inovaciju brokere projekta “GoSmart BSR”, kura
ikdiena palidz uznéméjiem Vidzemé git plasaku skatijumu par vél neapjaustam, bet
perspektivam parrobeZu tirgus nis$am un iespéjam.

Biznesa procesu analizi vadis sertificéts vadibas konsultants Janis Baltacs, kurs ir praktizéjis
ASV, Ziemeleiropa un Krievija. Sava uznémuma KOTA.NU Baltacs darbojas ar esoSu uznémumu
un organizacijas darbibas sakartosanu, uznémeéjdarbibas uzsacéju konsultésanu, apmacibu un
vietéjas attistibas projektu veidoSanu un TstenoSanu. Péc iepaziSanas ar praktiskajiem rikiem,
pasakuma ietvaros, dalibniekiem bis iespéja izveidot pasizvértéjumu ari savam uznémumam.

levadseminara nosléguma Karlis Smiltens, digitalo risinajumu agentiras CUBE un Latvijas IT
klastera parstavis, dalibniekiem sniegs ievadlekciju, kas laus pilnvertigi sagatavoties
nakamajiem e-komercijas seminariem.
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Ta ka seminaru cikls tiek organizéts, lai risinatu aktualas uznémeéju vajadzibas, aicinam
daltbniekus aizpildit anketu (pieejama Seit), kas palidzés pasakuma ekspertiem planot nakamo
digitalizacijas seminaru saturu.

Pasakuma laika uznéméji tiks informéti arl par praktiskajam konsultacijam, kuras tiks
organizétas jau nakamajos seminaros un kuru laika uznéméji varés sanemt konkrétus
risinajumus. Konsultaciju datumi tiks izzinoti péc anketas aizpildisanas un uznémeéjiem
aktualako tému apkoposanas.

levadseminars notiks 13.maija no plkst. 10:00 Iidz plkst. 12:00 platforma “Zoom”.

Informéjam, ka pasakums tiks ierakstits un var tikt izmantots publicitates materialu un
videolekciju izveidoSanai.

Semindru cikls tiek istenots Interreg Baltijas jiras regiona (BJR) programmas 2014.-2020.
gadam projekta ,GoSmart BSR” ietvaros.

Projektu isteno Vidzemes pldnosanas regions sadarbiba ar partneriem no Somijas, Vacijas,
Danijas, Polijas, Lietuvas un Igaunijas, ar Eiropas Redionalas attistibas fonda lidzfinanséjumu.
Ta mérkis ir palielinat inovdciju ievieséju (inovaciju starpnieku, iestazu, pétniecibas iestazu,
uznémumuy) kapacitati, lai piemérotu viedas specializacijas pieeju.



